Dataskyddspolicy

For att kunna erbjuda dig vara tjanster behover vi behandla dina
personuppgifter. Vi pa T.A. Redovisning AB vill att du ska kdnna dig trygg nar du
lamnar dina personuppgifter till oss.

Vivérnar om din personliga integritet och efterstravar alltid en hog nivad av dataskydd, vi skulle till
exempel aldrig sdlja dina uppgifter till en tredje part. Denna dataskyddspolicy férklarar hur vi samlar in
och anvénder dina personuppgifter. Den beskriver ocksa dina rattigheter och hur du kan géra dem
gallande.

Vad ar en personuppgift och vad ar behandling av
personuppgift?

En personuppgift ar varje upplysning som avser en identifierad eller identifierbar fysisk person som ar i
livet, t.ex. kontaktuppgifter, personnummer, org. nr for enskild firma, fastighetsbeteckning,
kundnummer och fotografier dar personer gér att kdnna igen.

Det ar enbart uppgifter om fysiska personer som ar personuppgifter. For juridiska personer ar
organisationsnumret inte en personuppgift. Uppgifter om anstallda och styrelseledamoter ar daremot
personuppgifter.

Behandling av personuppgifter ar i princip all hantering av personuppgifter, oberoende av om den
utférs automatiserat eller ej. Exempel pd vanliga behandlingar ar insamling, registrering, organisering,
strukturering, lagring, bearbetning, 6verforing och radering.

Vem ar ansvarig for de personuppgifter vi samlar in?

T.A. Redovisning AB, 559013-2519, Mellangarden 2, 194 51 Upplands Vasby ar personuppgiftsansvarig
for foretagets behandling av personuppgifter.

Vilka personuppgifter samlar vi in och hur samlar viin den?

De personuppgifter vi samlar in kommer normalt direkt fran dig eller generas i samband med att du
anvéander vara tjdnster. Ibland kravs ytterligare information for att halla uppgifterna aktuella eller
kontrollera att uppgifterna vi har samlat in ar korrekta.

For dig som ar kund ar de typer av personuppgifter vi har samlat in kopplat till den tjanst vi utfor, t.ex.
namn, adress, e-post, telefonnummer, personnummer, fastighetsbeteckning och org. nr. for enskild
firma. Det kan dven vara information om vilka tjanster du har och hur du anvander dem, bestallningar,

anvandar-id, l6senord och annan information som du har [dmnat vid dina kontakter med oss.

Vi samlar ibland @ven in personuppgifter om dig som kund via publikt tillgéngliga personuppgifter som
t.ex. kontaktuppgifter, personnummer, fastighetsinformation och betalningsanmarkningar, via bland
andra Bisnode och andra samarbetspartners.



Har du tagit kontakt med oss av nagon annan anledning, t.ex. for att delta vid nagot evenemang, ansokt
om anstallning, begért offert for vara tjanster eller kontaktat ndgon av vara konsulter utan att vara
kund, har vi endast den informationen som du ldmnat vid din kontakt med oss.

Om du besoker var webbsida samlas personuppgifter in genom att vi anvander cookies som samlar in

information pa och fran din webbl&sare. Lds mer om hur vi hanterar cookies »

Hur kan vi komma att anvanda dina personuppgifter och pa
vilken rattslig grund?

For att behandla personuppgifter maste det finnas stod i géllande dataskyddsreglering, en sa kallad
rattslig grund. Det betyder i korthet att nagon eller nagra av foljande punkter maste vara uppfyllda for
att var behandling av dina personuppgifter ska vara laglig.

Behandlingen ska vara nodvandig for att fullgdra avtalet med dig (fullgérande av avtal).

2. Behandlingen skavara nddvandig for att fullgora en for T.A. Redovisning AB rattslig forpliktelse
(rattslig forpliktelse).

3. Behandlingen av dina personuppgifter far goras efter en intresseavvagning mellan T.A.
Redovisning AB berattigade intresse och din integritet (berattigat intresse).

4. Behandling av dina personuppgifter far goras om du har ldmnat ditt samtycke till just den
behandlingen (samtycke).

Nedan foljer exempel pa for vilka @ndamal vi behandlar dina personuppgifter och med stéd av vilken
rattslig grund vi gor detta.

Tillhandahallande av tjanster
Vi behandlar personuppgifter for att identifiera dig som kund eller anvandare, for att utféra vara
tjansterienlighet med ditt avtal.

Vi behandlar dven personuppgifter for att ta betalt for de tjanster du anvander, for att hantera dina
fakturor och betalningar, for kreditupplysningsdndamal, for att avhjélpa fel och hantera andra
incidenter samt for att hantera klagomal och reklamationer.

Rattslig grund: fullgérande av avtal

Annan kommunikation om tjanster
Vi behandlar dven personuppgifter i samband med annan kommunikation med dig, t.ex. nar vi skickar
information om och ari kontakt med dig i fragor angaende vara tjénster.

Rattslig grund: berattigat intresse eller samtycke.

Utveckling av tjanster
Vi behandlar personuppgifter fér att utveckla och hantera var verksamhet, vara tjanster och vara
processer. | detta syfte kan vi dven komma att sammanstalla statistik for analysbehov.

Rattslig grund: berattigat intresse eller samtycke



Direktmarknadsforing

Vi behandlar olika typer av personuppgifter for att kunna marknadsfora vara produkter och tjanster
direkt till dig. Du kan nas av marknadsféring via t.ex. brev, telefon, sms och e-post. | detta syfte kan vi
aven komma att sammanstalla statistik for analysbehov.

Rattslig grund: berattigat intresse eller samtycke.

Informationssdkerhet och for att forhindra missbruk av tjanster

Vi behandlar personuppgifter i syfte att tillgodose sékerheten for alla vara tjdnster och for att upptacka
eller forhindra olika typer av olaglig anvdandning eller anvandning som pa annat satt strider mot
villkoren for tjdnsten. Vi behandlar dven dessa uppgifter for att upptéacka och forhindra bedragerier,
virusattacker etc.

Rattslig grund: fullgérande av avtal eller rattslig forpliktelse.

Efterlevnad av lagar
Vi behandlar personuppgifter i syfte att fullgéra vara lagstadgade skyldigheter.

Rattslig grund: rattslig forpliktelse

Hur lange sparar vi personuppgifter?

Vi sparar aldrig personuppgifter langre an vi behover. Vissa personuppgifter slangs direkt, andra sparas
olika ldng tid beroende pa vad uppgifterna ska anvandas till och vara skyldigheter enligt lag. Nar tiden

for hur lange vi sparar uppgifterna har [6pt ut kommer vi att pa ett sakert satt radera eller avidentifiera
dina uppgifter sa att det inte ldngre gar att koppla dem till dig.

Nedan foljer nagra exempel pa lagringstider inom T.A. Redovisning AB.

Kunddata
Vi sparar personuppgifteruppgifter med koppling till vara kunduppdrag som langst i tio ar efter avslutat
arende (for att kunna méta eventuella klagomal till dess preskriptionstiden har [6pt ut).

Ansokan till ledig tjanst
Vi sparar CV och ansokan till ledig tjanst, samt kommunikation i samband med rekrytering som langst i

tvad ar (bland annat for att kunna mota eventuella anmalningar om diskriminering).

Personuppgifter fran kundevent
Vi sparar inte personuppgifter fran kundevent, om vi inte har inhdmtat samtycke om att fa anvanda
dem senare i ett visst bestamt syfte.

Vilka kan vi komma att dela dina personuppgifter med?

Personuppgiftsbitraden

| de fall det &r nédvéandigt for att vi ska kunna erbjuda vara tjanster delar vi dina personuppgifter med
foretag som ar s.k. personuppgiftsbitraden for oss. Ett personuppgiftsbitrade ar ett foretag som
behandlar informationen for var rakning och enligt vara instruktioner. Vi har personuppgiftsbitraden
som hjalper oss med:



Betallosningar (banker och andra betaltjanstleverantorer).

Marknadsféring (t ex print och distribution, sociala medier, mediebyraer eller reklambyraer).
IT-tjdnster (féretag som hanterar nddvandig drift, teknisk support och underhall av vara IT-
l0sningar).

Nar dina personuppgifter delas med personuppgiftshitrdden sker det endast for andamal som &r
forenliga med de andamal for vilka vi har samlat in informationen (t.ex. for att kunna uppfylla vara
ataganden enligt vart avtal med dig). Vi har skriftliga avtal med alla personuppgiftsbitraden genom
vilka de garanterar sakerheten for de personuppgifter som behandlas och atar sig att folja vara
sakerhetskrav samt begransningar och krav avseende internationell 6verféring av personuppgifter.

Foretag som ar sjalvstandigt personuppgiftsansvariga

Vi delar dven dina personuppgifter med vissa foretag som ar sjalvstandigt personuppgiftsansvariga. Att
foretaget ar sjalvstandigt personuppgiftsansvarig innebar att det inte ar vi som styr hur informationen
som lamnas till foretaget ska behandlas. Sjalvstandiga personuppgiftsansvariga som vi delar dina
personuppgifter med ar de statliga myndigheter (polisen, skatteverket eller andra myndigheter) som vi
ar skyldiga att del uppgifter med enligt lag eller vid misstanke om brott.

Nar dina personuppgifter delas med en myndighet/ett foretag som ar sjalvstandigt
personuppgiftsansvarig galler den myndighetens/ det foretagets dataskyddspolicy och
personuppgiftshantering.

Hur skyddas dina personuppgifter?

Vi anvander IT-system for att skydda sekretessen, integriteten och tillgangen till personuppgifter. Vi har
vidtagit sarskilda sakerhetsatgarder for att skydda dina personuppgifter mot olovlig eller obehérig
behandling sasom olovlig tillgédng, forlust, forstorelse eller skada. Endast de personer som faktiskt
behover behandla dina personuppgifter for att vi ska kunna uppfylla vara angivna andamal har tillgéng
till dem.

Vilka rattigheter har du?

Du har ratt att veta vad vi gor med dina personuppgifter, varfor de behandlas, under vilken tidsperiod
behandlingen pagar, vilka som tar del av dem och vilka konsekvenser behandlingen far. Nedan féljer en
mer utforlig beskrivning av dina rattigheter. For att gora dina rattigheter gallande kan du kontakta oss.
Kontaktuppgifter hittar du langst ner i denna policy.

Tillgang till dina personuppgifter
Du har ratt att begdra att fa en bekréftelse fran oss om vi behandlar personuppgifter som ror dig, samt i
sadant fall begara tillgang till de personuppgifter som vi behandlar om dig, ett sa kallat registerutdrag.

Begara rattelse

Vi har ett ansvar for att de personuppgifter vi behandlar ar korrekta, men om du - trots vara
anstrangningar att ha uppdaterade register - anser att en uppgift om dig ar felaktig eller ofullstandig,
har du ratt att begara att uppgiften rattas.



Aterkalla samtycke med framtida verkan
| den utstrackning som vi behandlar dina personuppgifter med stod av ditt samtycke har du ratt att, nar
som helst, aterkalla ditt samtycke till behandlingen med framtida verkan.

OBS! For att kunna tillhandahalla tjanster och produkter behover vi behandla och hantera dina
personuppgifter. Du ar dock inte skyldig att lamna personuppgifter till 0ss. Om du valjer att inte gora
det &@r det inte sdkert att vi kan tillhandahalla alla vara produkter och tjanster till dig.

Motsitta dig behandling for direktmarknadsforingsandamal

Du har dven ratt att, ndr som helst, motsatta dig var behandling av dina personuppgifter fér
direktmarknadsféringsdndamal. Om du inte vill att vi kontaktar dig for direktmarknadsforing av vara
produkter och tjanster kan du kontakta oss genom att ringa, skicka e-post eller brev.

Det ska klart och tydligt framga vem du &r (namn, personnummer, adress) och att du vill bli
avregistrerad fran direktmarknadsféring.

Vill du inte ha vara e-postutskick kan du med enkelhet klicka pa avregistreringslanken i e-postutskicket.

Motsitta dig behandling som stddjer sig pa vart berattigade intresse

Du har ratt att motsatta dig behandlingar som stodjer sig pa ett beréattigat intresse som vi har om du har
personliga skal som ror situationen. Vi far dock fortsatta att behandla dina uppgifter, trots att du har
motsatt dig behandlingen, om vi har tvingande berattigade skal for behandlingen som overvager
integritetsintresset.

Radering
Som kund har du ratt att utan onddigt dréjsmal fa féljande personuppgifter raderade om ndgon av
foljande forutsattningar galler:

Om uppgifterna inte langre behovs for de andamal som de behandlats for.

Om behandlingen grundar sig enbart pa ditt samtycke och du dterkallar detta.

Om behandlingen sker for direktmarknadsforing och du motsatter dig att uppgifterna behandlas.

Om du motsatter dig personuppgiftsbehandling som sker efter en intresseavvagning och det inte finns
berattigade skal som vager tyngre an ditt intresse.

Om personuppgifter inte har behandlats enligt regleringen.

Om radering kravs for att uppfylla en rattslig skyldighet.

Om personuppgifter raderas, kommer vi att underratta dem som vi har lamnat ut personuppgifter om
dig till, om att denna radering har agt rum. Detta galler dock inte om det skulle visa sig omaijligt eller
innebara en alltfor betungande insats. Vi kommer dven, pa din begaran, att informera dig om till vem
informationen har lamnats ut.

Tank ocksa pad att vi kan ha ratt att neka din begdran i de fall det finns legala skyldigheter som hindrar
oss fran att omedelbart radera vissa personuppgifter. Dessa skyldigheter kommer fran bokférings- och
skattelagstiftningen, bank- och penningtvattslagstiftningen samt fran konsumentrattslagstiftningen.

Det kan ocksa handa att behandlingen &r nodvandig for att vi ska kunna faststalla, gora géllande eller
forsvara rattsliga ansprak. Skulle vi vara forhindrade att tillmotesga en begdran om radering kommer vi



istallet att blockera personuppgifterna fran att kunna anvandas till andra syften an det syfte som
hindrar den begarda raderingen.

Begransning av behandling

Du har dven ratt att begara att behandlingen av dina personuppgifter begrénsas. Om du begar att
behandlingen av dina uppgifter ska begrénsas kan det dock medféra att vi inte kan uppfylla vara
eventuella skyldigheter gentemot dig under den tid behandlingen begransats.

Dataportabilitet

Slutligen har du rétt att fa en kopia pa de personuppgifter som ror dig i ett strukturerat format
(dataportabilitet). Ratten till dataportabilitet, till skillnad fran ratten till registerutdrag, omfattar endast
de fall da du har lamnat ditt samtycke till personuppgiftsbehandlingen eller om behandlingen behovs
for att vi ska kunna tillhandahalla tjanster till dig enligt det avtal du har ingatt med oss. Daremot har du
inte ratt att flytta dina uppgifter om vi behandlar dessa pa grund av beréttigat intresse eller skyldighet
enligt lag.

Samtycken
Du kan aterkalla dina samtycken genom att ringa, skicka e-post eller brev.

Det ska klart och tydligt framga av aterkallandet vem du ar (namn, personnummer, adress) och vad det
aterkallade samtycket avser.

Direktmarknadsforing
Om du inte vill att vi kontaktar dig for direktmarknadsféring av vara produkter och tjanster kan du
kontakta oss genom att ringa, skicka e-post eller brev.

Det ska klart och tydligt framga vem du &r (namn, personnummer, adress) och att du vill bli
avregistrerad fran direktmarknadsforing.

Vill du inte ha vara e-postutskick kan du med enkelhet klicka pa avregistreringslanken i e-postutskicket.

Begira tillgang till personuppgifter

Du har ratt att fa information om vilka personuppgifter vi behandlar om dig. Begéran ska goras
skriftligt, undertecknas av dig samt innehalla uppgift om namn och personnummer. Skicka begaran till
oss via brev eller e-post.

Begara rattelse/radering av personuppgifter

Ring eller skicka e-post.

Andringar i var dataskyddspolicy

Vi kan komma att géra andringar i var integritetspolicy. Den senaste versionen av integritetspolicyn
finns alltid har pa webbplatsen. Vid uppdateringar som &r av avgérande betydelse for var behandling av
personuppgifter eller uppdateringar som inte ar av avgérande betydelse for behandlingen, men som
kan vara av avgdrande betydelse for dig. Det kan exempelvis gélla dndring av angivna andamal eller



kategorier av personuppgifter. | dessa fall kommer du att informeras via www.taredovisning.se och e-
post (i de fall du har angivit e-post) i god tid innan uppdateringarna borjar galla. Nar vi tillgangliggor
information om uppdateringar kommer vi dven att forklara innebdrden av uppdateringarna och hur de

kan paverka dig.

Kontaktuppgifter
Personuppgiftsansvarig:

T.A. Redovisning AB (559013-2519)
Mellangarden 2
194 51 Upplands Vasby

Tel: 0700 49 48 28
E-post: info@taredovisning.se



